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Colloque des DGS a Strasbourg : « Un nouveau métier se
dessine » (Patrice Serniclay, DGS de Lille 1)
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« Un nouveau métier de DGS se dessine, dans une université en cours de transformation. Ce-

la constitue un atout pour I'attractivité globale de I'université, qui est & la fois notre credo et
notre service » déclare Patrice Serniclay, DGS de I'Université Lille 1, responsable du pro-
gramme du colloque des DGS qui se déroule au Collége doctoral européen, a Strasbourg les
25 et 26/06/2015. « Nous portons la responsabilité de la modernisation de l'université, nous
sommes dans la performance, pour qu’elle ne reste pas dans une zone de deuxieme rang ».

Evolution du référentiel métier de DGS

« Nous sommes impliqués dans le changement du référentiel métier, qui doit
évoluer en tenant compte de fous les changements qui affecte le DGS » dit
Simone Bonnafous, directrice générale de I'enseignement supérieur et de
linsertion professionnelle, en visioconférence de Paris. « L'administration
centrale, avec la Dgesip, les RH et le Secrétaire général du ministeére, est tres
impliquée dans le travail de formation des cadres supérieurs et nous tra-
vaillons sur des formations avec I'Esen, 'Amue et la CPU. D’une part, le métier
de DGS est plus divers qu’avant. D'autre part, les présidents attendent du
DGS qu'il tienne un role non seulement administratif mais aussi d'‘animateur
de I'évolution et du changement. C'est cette partie, moins classique, qui fait
la marque d'un DGS de qualité : il apporte quelque chose & son établisse-
Colloque des DGS 2015 - ment, il forme un bindme & sa téte avec le président, pour faire évoluer en
SMEUNTE permanence l'ensemble du systéme, comme nous-mémes au ministere, ou
nous nous posons et reposons les questions autrement, sans arrét ».

« La transformation numérique est inscrite dans nos missions »

Patrice Serniclay estime que les DGS doivent « avoir d'autres modes de ges-
tion des personnels, plus horizontaux que verticaux, en s'inspirant de ce qui
se passe dans les entreprises. D'autre part, l'immobilier représente un champ
d’innovation considérable. Nous devons développer la ‘fonction ville’ des
campus. Les choses arrivent a tel niveau de complexité que nous devrons
peut-étre en déléguer le pilotage & des spécialistes. Enfin, la transformation
numérique de l'université ne peut pas s'arréter aux outils. Elle est inscrite
dans nos missions, et elle a des conséquences dans notre fonctionnement,
pour la gestion, avec des outils qui doivent évoluer. »

« L'université, c'est un cadre de vie. Nous devons travailler sur la présence
des étudiants sur nos campus. Nous parlons de I“étudiant mosaique’, car il Pafrice Serniclay, DGS de
est trés divers dans ses besoins et ses attentes. Nous devons en tirer les LIUT';E'VG'S"e Lile =@ PIcu
conséquences sur un ensemble d'initiatives et d'innovations, en termes

d'eétudes, de loisirs, de santé, de sport, de restauration, faisant systéme au benéfice de I'étudiant », dit
Patrice Serniclay.

Des défis colossaux a relever
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Pour Alain Beretz, président de l'université de Strasbourg, « les universités ont des défis colossaux &
relever, nofamment en termes de RH et de finances, et les présidents ont besoin de I'expertfise des
DGS, qui doivent étre associés & la stratégie », déclare-t-il. « Puisque les universités sont une priorité
de la Nation, ceux qui mouillent la chemise dans I'administration doivent étre reconnus au méme ni-
veau que dans les autres administrations, c’est une reconnaissance minimale, compte tenu des fonc-
tions des DGS ».

« La décentralisation des fonctions RH et finances dans les établissements
amplifie et renouvelle le réle des DGS. Lincertitude sur les moyens est un su-
jet politique qui se transforme en sujet technique et budgétaire. Comment
pouvons-nous concilier responsabilité, proactivité politique, cohérence, sans
fuite en avant ? Pour celqg, je préne la mise en place d'une équipe de prési-
dence, comme & Strasbourg, avec le DGS et ses adjoints qui appartiennent
au comité de direction, le plus haut niveau de gouvernance stratégique de
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MGU NTE nofre universite. »

« Vos fonctions ont changé, vos métiers évoluent car les universités ont toujours évolué. Linnovation
est le métier de I'université et elle ne doit pas se limiter aux nouvelles technologies et aux nouvelles
méthodes. L'innovation, c’est aussi de nouveaux modes de pensée et de nouveaux modes d’organi-
sation. Votre capacité d’innovation se situe sur tout le champ de vos actions. Je vous rappelle que les
universités produisent une recherche pouvant alimenter I'innovation dans la gestion dans I'universite.
L'université, c’est une entreprise, mais pas n‘importe laquelle. C'est aussi un service public, que I'on ne
gére pas comme une entreprise de services ordinaire, mais avec ces valeurs universitaires que vous
défendez et c'est bien, car il ne faut ne pas tomber dans un schéma trop utilitariste de la fonction
DGS. »
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